Knut Harald Hassel Nielsen

CURRICULUM VITAE

Epost: knutnie@gmail.com

Fadselsdato: 17.08.1966

Mobiltelefon: +47 915 98 606

Bostedsadresse: CO/Trond Kandal, Njordsveg 30c, 7035 Trondheim

Ngkkelkvalifikasjoner:

Utadvendt og omgjengelig person. Gode kunnskaper innen IT, bade vedlikehold og bruk. Lang
erfaring fra teknisk drift av backbone-lgsninger, anskaffelser/innkjgp av teknisk utstyr med
tilhgrende oppfelging og fakturabehandling. I tillegg lang erfaring med bdde 1., 2. og 3. linje-
support.

Arbeidserfaring:

Lilbit AS | Skippergata, Trondheim
Praksis / Support, nov. 2022 - mar. 2023

Oppgaver: Support, telefon/epost - GPS-trackere
Ordrehandtering, pakking/sending/retur

Trondheim Lys AS | Tunga, Trondheim
Praksis / IT-ansvarlig, aug. 2020 - sept. 2021

Oppgaver: Produktportefglje Dokumentasjon WordPress/WooCommerce, Excel
MySQL, PHP7, CSS, HTMLS5, Javascript

NTNU/UNIT/AVH | IDI, Lade/Glgshaugen, Trondheim
Avdelingsingenigr, jan. 1996 - sept. 2017

IDI - Institutt for Datateknikk og Informasjonsvitenskap
Innkj@psansvarlig/Fagbestiller.

Oppgaver: Bestilling, oppfglging, garantisaker, fakturamottak og lisensiering av
programvare og teknisk utstyr for ansatte. Elektronisk bestillings- og
fakturasystem (BASWARE).



Teamleder for ‘UNIX-team’, Teknisk Gruppe.

Oppgaver: Backbone (filtjenester, backup, web, epost mm.), UNIX/Solaris, Linux,
BSD, Apple. Representant for Teknisk Gruppe i IDIs instituttstyre.

Webansvarlig.
Oppgaver: Tilrettelegging, innstallasjon og vedlikehold av webtjenester
(UNIX/Solaris, Apache, PHP, Perl/CGIl, MySQL mm.) for studenter og ansatte.
Etablering av egen profil for instituttet etter sammenslaing med sivilingenigrene
pa gamle NTH, med samarbeid mellom de to ulike campus.

Vitenskapelig assistent. Administrasjonen.
Oppgaver: Tilrettelegging av fagsider samt utvikling av systemer for innlevering og
godkjenning av gvinger og booking av mgterom for studenter, studentassistenter
og ansatte. (PHP/MySQL, Perl/CGl). Ansettelse av gvingsledere og
studentassistenter.

Studentassistent/@vingsleder.
Oppgaver: Obligatoriske gvinger, bla. IT Grunnkurs, Systemering mm.

Froland Kommune | Froland Verks Kultursenter/Froland Ungdomsskole
Webansvarlig, sept. 1998 - apr. 2012

Oppgaver: Organiserte og bygget opp en webbasert konkurranse, med hovedvekt
pa matematikk («KappAbel») for alle 9. klasser i Norge (noen ar i tillegg for hele
Norden, med stgtte fra EU). Alt teknisk ansvar.

Utvikling/brukerstgtte av system for innlevering av svar (| alt 6 sprak for 20 - 25
000 deltagere). Systemet kjgrte to innledende runder var/hgst, med autentisering,
besvarelser innlevert elektronisk, automatisk retting av besvarelser med
tilbakemelding og kvittering, alt elektronisk.

| tillegg brukerstgtte. Pagikk helt til prosjektet ble nedlagt varen 2012.

ITEA/NTNU | Nettverksseksjonen, Teknostallen, Trondheim
Utviklingsmedarbeider, jan. 1997 - aug. 1998

Oppgaver: Utvikling av digital studiehandbok for hele NTNU (“Fagweb”).

NTNU | ITEA/DESK, Dragvoll
Avdelingsingenigr 20%, jan. 1997 - jan. 1998

Oppgaver: Brukerstgtte ansatte Dragvoll.

NTNU/AVH/UNIT | Orakeltjenesten, MatNat-fakultetet
Orakel, jan. 1996 - jan. 1998

Oppgaver: Brukerstgtte, studenter og ansatte, Campus Rosenborg og Lade
Kursholder (Nettverkstjenester), Ansatte, Rosenborg

Kurssholder (Nettverkstjenester), Studenter, NTH-Glgshaugen Sommerjobb,
MatNat-fakultetet, Rosenborg



Trondheim Kommune
Avd. Oppvekst, Sunnland Ungdomsskole
Bistandslaerer, vikar, fritidsklubbleder, jan. 1993 - juli. 1994

Oppgaver: Undervisning og oppfalging av 2 elever. Heltid Undervisning "Livssyn"
for 7. 8. 0g 9. trinn.
Fritidsklubbleder

Avd. Oppvekst, Lademoen Ungdomsskole
Bistandslaerer, aug. 1991 - jan. 1993

Oppgaver: Undervisning og oppfalging av 2 elever. Heltid

Avd. Oppvekst, Lilleby Skole
Bistandslaerer, apr. 1991 - juli. 1991

Oppgaver: Undervisning og oppfalging av 2 elever. Heltid

Stabburet AS | Lade, Trondheim
Produksjonsmedarbeider, mai. 1990 - sept. 1990

Oppgaver: Sommerjobb i pglse- og paleggsproduksjon, med ansvarsfelt
rgyking/koking.

Skippy Farve AS | Skippysenteret, Trondheim
Butikkmedarbeider/Farvekonsulent, heltid, jun. 1988 - mai. 1990

Oppgaver: Butikkdrift

Voldsminde Farvehandel AS | Trondheim
Butikkmedarbeider, deltid/heltid, jun. 1978 - jun. 1988

Oppgaver: Butikkdrift

Annen erfaring:

Luftforsvaret | Vaernes Flystasjon og LSTN Vardg
Ferstegangstjeneste, flysoldat, apr. 1986 - juli. 1987

Oppgaver: OPS-skvadronen, radaroperatgr



Utdanning:

NTNU/AVH/UNIT | Dragvoll, Lade, Glgshaugen
Cand. Mag., aug. 1990 - des. 1999

Emner: Ex. Phil., Historie, Pedagogikk, Informatikk

Hggskolen i Sgr-Trgndelag (HiST) | Trondheim
Student, 1 emne, jan. 1996 - juni. 1996

Emne: (MECPOL) "Web Publishing". EU-stgttet webbasert undervisning i regi av
HiST som pr@veprosjekt.

Trondheim Katedralskole | Trondheim
Videregaende, aug. 1982 - jun. 1985

Emner: Allmenne fag, bestatt

Kurs:

Sticos | Lade Trondheim
Merverdiavgift - Innfgring, V-2011

Innhold: 2 dagers kurs. Innfgring i merverdiavgift.

Sticos | Oslo
Regnskap - Innfgring, H-2010

Innhold: 2 dagers kurs. Innfgring i regnskap.

NTNU/PEP | NTNU Glgshaugen
PEP - Personlig Effektivitets Program, H-2006

Innhold: Kurs/Seminar med fokus pa bedret e!ektivitet i arbeidshverdagen. Gikk
over 6 maneder med personlig oppfalging.

NTNU | Royal Garden Hotell
Teambygging, H-2005

Innhold: Teambygging i samrad med representanter fra hele NTNU.



Sprak:

Norsk: Skriftlig/Muntlig - Meget godt
Engelsk: Skriftlig/Muntlig - Meget godt

Sertifikater:
Forerkort: Klasse B
Kunnskapsomrader:

Dokumentasjon, HTML5, MySQL, CSS, Excel, Adobe Photoshop, PHP, PERL, UNIX,
Web Publishing, Wordpress, WooCommerce, Webshop, Produktportefglje

Trondheim, 29. januar 2024, Knut H. Hassel Nielsen



